
ْപധാനെؚ؂ നിബؖനകളും
വّവرകളും (MITC)
വാᅃ١െയടുؗുׯവّװി/വّװികൾുׯം Muthoot Homefin (India) Ltd. (ഇനി “MHIL” എؗു
വിളിുؗുׯ)എؗرാപന؋ിനുമിടയിെലവാᅃ١യുെട ْപധാനെؚ؂ നിബؖനകളും
വّവرകളും താെഴ െകാടുുؗുׯ.

1. വാᅃ١യുെട വിശദാംശ׹ൾ
വിഷയം വിശദാംശ׹ൾ
അേപײാേഫാം നآർ ________________________________
വാᅃ١യുെട ഉേؐശّം / ഉപേയാഗം ഭവനവാᅃ١ / ഭവേനതരവാᅃ١ / േടാ്ؚ-അ്ؚ

വാᅃ١ / േഹാം ഇകٔിئി / LAP / മتുئവ:
__________

അؓിമ ഉപേയാഗം വാ׹ൽ / നിർأാണം / വിപുലീകരണം /
നവീകരണം /ബാലൻസ് ْടാൻُ٢ർ /
റീഫിനാൻസ് / വّװിഗത ഉപേയാഗം /
ബിസിനസ്ആവശّ؋ിന് / മتുئവ: ______

ബിസിനസ്ആവശّ؋ിനുتവർ״ീകരണം
(ബാധകെമ׸ിൽ)

അെത /അب.അെതെയ׸ിൽ
വിശദീകരിുׯക: ______________________________

അനുവദി׺പരമാവധി വാᅃ١ തുക രൂപ (അ؋ׯിൽ): __________________ രൂപ
(അײര؋ിൽ): __________________

വാᅃ١ാ കാലാവധി ________ മാസം; െമാറേ؂ാറിയംകാലയളവ്
ഉൾെؚെട / ഒഴിെക (ബാധകമبാ؋ത്
െവ؂ിׯളയുക)

െമാറേ؂ാറിയം (ബാധകെമ׸ിൽ) ________ മാസം /ബാധകമب
പലിശനിരׯിന്െറ തരം െസമി-ഫി٧عഡ്:ആദّ 36 മാസേ്ׯ؋ നിര്ׯ

.ംുׯിരമായിരിر തുടർ്ؗ
വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുെടرിരീകരണം
അനുസരി്׺ തരം തീരുമാനിുׯം.

എഴുു؋പരമായرിരീകരണം ലഭിׯാ؋
പײം, റീെസ്ئസമയെ؋നിലവിെല
നിരׯിൽതുടർؗുت 36 മാസേ്ׯ؋
െസമി-ഫി٧عഡ് തുടരും.

േ؜ാ؂ിംഗ്: റഫറൻസ്നിരׯിെല
മാئമനുസരി്׺.

ഫി٧عഡ്: മുഴുവൻകാലയളവിലുംرിരം.

റഫറൻസ്നിര്ׯ / പലിശകണׯാׯൽ വാᅃ١ തുക, ഉൽؚؗം,
വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുെട െْപാൈഫൽ
തുട׹ിയഘടക׹െളആْശയി׺ിരിുׯം;
വാᅃ١കൾׯിടയിൽവّതّാസമു؇ാകാം.

നിലവിെലപലിശനിര്ׯ MHIL റീെ؂യിൽൈْപം െലൻഡിംഗ് േറ്ئ (RPLR)
ْപതിവർഷം +/− മാർ്ׯ-അ്ؚ/മാർ്ׯ-ഡൗൺ



= ______ % ْപതിവർഷം. മുകളിൽപറ؁
വّവرകൾഅനുസരി്׺ നിര്ׯ മാറാം.

പലിശമാئംഅറിയിؗുׯമാർഗ׹ൾ SMS / ക്؋ / രജിേزർഡ് േപാ്ز / MHIL
െവബ്ൈസ്ئ: www.muthoothomefin.com

പലിശകണׯാؗുׯരീതി വാᅃ١ാഅׯൗ؇്/തിരി׺ടവ് െഷഡّൂളിെല
കുടിدിക മൂലധന؋ിൽ ദിവേസന
കുറയുؗബാലൻസ്അടിرാന؋ിൽ,
മാസാؓഇടേവളയിൽകണׯാുׯം.
അടയ്ׯാ؋ഫീസുകൾ/പിഴ ചാർജുകൾ്ׯ
കൂടുതൽപലിശഈടാׯാനായി
മൂലധന؋ിേല്ׯ േചർׯിب,
വّവرകളിൽവّװമാׯിയപരിധി
ഒഴിെക.

പലിശഈടാؗുׯആവൃ؋ി ْപതിമാസം
തിരി׺ടവ് തുലّമായ ْപതിമാസതവണകൾ (EMI)
Pre-EMI കാലെ؋പലിശ െമാറേ؂ാറിയം / Pre-EMI കാല്؋

യഥാർ،؋ിൽവിതരണം െചᅃٝ തുകയ്്ׯ
പലിശഅടയ്ׯണം.ആദّ തുകവിതരണം
െചᅃٝ മാസം മുതൽ EMI
ആരംഭിؗുׯതുവെര, തിരി׺ടവ് െഷഡّൂൾ
അനുസരി്׺ ഇത് ْപതിമാസംഅടയ്ׯണം.

തിരി׺ടവ് െമാറേ؂ാറിയംകാലെ؋തവണ മൂലധനം, പലിശ, ചാർജുകൾ,ബാധകമായ
പിഴകൾഎؗിവ ഉൾെؚെടഎبാ
കുടിدികകളും തീരുؗതുവെര ْപതിമാസ
EMI രൂപ ______.

സ٧نിഡി ലഭിؗുׯസ٧نിഡിഅതിന്ബാധകമായ
നിബؖനകൾ ْപകാരംവിനിേയാഗിുׯം.
വُٝുവിന് സ٧نിഡി ലഭി׺ി؂ുെ؇׸ിൽMHIL-
െനഅറിയിുׯകയും ഒؚി؂ ْപഖّാപനം
സമർؚിുׯകയും േവണം.

ഇൻഷുറൻസ് വാᅃ١ാ കാലയളവിൽജീവനും വُٝുവിനും
ഇൻഷുറൻസ്എടുؗുׯത് പരിഗണിׯാൻ
നിർേദശിുؗുׯ.സാധാരണ
സാഹചരّ׹ളിൽ,ആവശّമായനടപടികൾ
പൂർ؋ിയാׯിയ േശഷംവിതരണംകഴി؁്
7 ْപവൃ؋ി ദിവസ؋ിനുتിൽൈലഫ്
ഇൻഷുറൻസ്ആരംഭിുׯം.

ഗّാര؇ി (ഉെ؇׸ിൽ) ഗّാരന്ററുെട േപര്, താമസവിലാസം, വയസ്:
__________________

APR (വാർഷികശതമാനനിര്ׯ) APR-നായി MHIL െവബ്ൈസ്ئ
പരിേശാധിുׯക.

2. തുകയുെടഅؓിമ ഉപേയാഗം
വാᅃ١ തുക മുകളിൽപറ؁ആവശّ؋ിനായി മാْതം ഉപേയാഗിׯണം. മെئാരു
ആവശّ؋ിനായി വിനിേയാഗിؗുׯത്ഫ؇്വഴിതിരിു׺വിടലായി കണׯാുׯം; പിഴയും
National Housing Bank / Credit Bureau / RBI-യിേലتുׯറിേؚാർ؂ിംഗ് ഉൾെؚെടയുتനടപടികളും
ഉ؇ാകാം. വാᅃ١യിലൂെടസٔؓമാׯിയവُٝു നിർؐിذആവശّ؋ിന് പുറെമ ഉപേയാഗി׺ാലും
സമാനനടപടിസٔീകരിുׯം.



3. ഫീസുകളും ചാർജുകളും
താെഴؚറയുؗപ؂ിക ْപകാരംഫീസുകളും ചാർജുകളുംബാധകമാകും. ഇവതിരിെക
നൽകാ؋സٔഭാവമുتവയാണ.്

നം. ഫീസ് / ചാർജ് എേؚാൾ /എْത
തവണ

തുക / വّവر

1 ഭവന, ഭവേനതരവാᅃ١കളുെട
അ ീവ്ئ٣ിനിസ്േْടـ ഫീസ്

അേപײാസമയ്؋
₹5,000 + GST; ബാׯി
IPDബുׯിംഗ്
സമയ്؋
അെ׸بിൽ
വിതരണം
െചുإേآാൾ
കുറയ്ുׯം.
ഒരിׯൽ.

വാᅃ١ തുകയുെട
പരമാവധി 3.5% വെര.

2 േടാ്ؚ-അ്ؚ / േഹാം ഇകٔിئി /
താമേസതരവُٝു വാᅃ١കളുെട
അ ീവ്ئ٣ിനിസ്േْടـ ഫീസ്

ആദّവിതരണം
സമയ്؋; ഒരിׯൽ.

വാᅃ١ തുകയുെട 2.5%
അെ׸بിൽ ₹6,000 —
ഇതിൽകൂടുതലുتത് +
ബാധകമായനികുതികൾ;
മു്آഅട׺
അ ീവ്ئ٣ിനിസ്േْടـ ഫീസ്
കുറയ്ുׯം.

3 ൈവകിയതിരി׺ടവിനുتപിഴ
ചാർജ്

കുടിدിക
വരുേآാൾ;
ൈവകിയ
കാലയളവിന്.

കുടിدിക/ഡിേഫാൾ؂്
തുകയ്്ׯ വാർഷികം 24%;
അടയ്േׯ؇തീയതി
മുതൽയഥാർ،അടവ്
തീയതിവെര.

4 നിയമാനുസൃതചാർജ് — CERSAI ഒരിׯൽ. CERSAIഈടാؗുׯ
നിരْുׯപകാരം.

5 CERSAI ചാർജ് സൃذിؗുׯതിെല
താമസം (വിതരണ؋ിന് േശഷം 31–
40 ദിവസം)

ഒരിׯൽ. സാധാരണഫീസിന്െറ
ഇര؂ി; ഉദാ. സാധാരണ
ഫീസ് ₹100ആെണ׸ിൽ
അധികപിഴ ₹100.

5
(തുടർ
(׺

CERSAI ചാർജ് സൃذിؗുׯതിെല
താമസം (41–50 ദിവസം)

ഒരിׯൽ. സാധാരണഫീസിന്െറ
അ؀ിര؂ി; ഉദാ. ₹100 ഫീസ്
ആെണ׸ിൽ ₹500.

5
(തുടർ
(׺

CERSAI ചാർജ് സൃذിؗുׯതിെല
താമസം (51–60 ദിവസം)

ഒരിׯൽ. സാധാരണഫീസിന്െറ
പ؋ിര؂ി; ഉദാ. ₹100 ഫീസ്
ആെണ׸ിൽ ₹1,000.

6 ഡّൂ؂ി്آാز / MOD / MOE ഡിജിئൽ
േരഖകളിൽ മാْതം;
വിതരണം
നിحയിുׯേآാൾ;
ഒരിׯൽ.

ബؖെؚ؂സംرാന്؋
ബാധകമായനിരׯിൽ.

7 േവരിയബിൾനിരׯിലുت
വാᅃ١യിൽകുറ؁നിരׯിേല്ׯ
മാറൽ
(ഭവനം/വിപുലീകരണം/െമ׺െؚടു
(ൽ؋

നിര്ׯ മാുئേآാൾ;
ഓേരാ സ്െْപഡ്
മാ؋ئിനും.

മാئസമയെ؋കുടിدിക
മൂലധനവും വിതരണം
െചإാ؋തുകയും
ഉെ؇׸ിൽഅതിന്െറ
0.50%.

8 ഫി٧عഡ് നിരׯിൽനി്ؗ
േവരിയബിൾനിരׯിേലേׯാ

മാئസമയ؋;്
ഒരിׯൽ.

കുടിدിക മൂലധനവും
വിതരണം െചإാ؋



തിരിേ׺ാ മാئൽ തുകയും ഉെ؇׸ിൽ
അതിന്െറ 0.50%.

9 െച്ׯ / ECS നിരസിׯൽചാർജ് േപയ്െമന്റ്
ഉപകരണം
നിരസിുׯേآാൾ,
ഓേരാ
സംഭവ؋ിനും.

₹600

10 െട٠عിׯൽസؕർശനചാർജ് ആവശّാനുസരണം;
തുടർؗുتഓേരാ
സؕർശന؋ിനും.

ഓേരാസؕർശന؋ിനും
₹750 +ബാധകമായ
നികുതി.

11 േരഖകൾതിരിെകലഭّമാؗുׯ
ഫീസ്

ഓേരാ
അഭّർ،നുׯം.

₹500 +ബാധകമായ
നികുതി.

12 ഭാഗിക മുൻകൂർ തിരി׺ടവ് /
േഫാർേױാഷർ

വിതരണ؋ിന്
േശഷം 12
മാസ؋ിനുتിൽ
ഭാഗിക മുൻകൂർ
തിരി׺ടവ് /
േഫാർേױാഷർ
സംബؖി׺
വّവرകൾ
ബാധകം.



13 SARFAESI നിയമം 2002, വകു്ؚ 13(2)
ْപകാരമുتഡിമാൻഡ് േനാ؂ീസ്

വാᅃ١അׯൗ؇് NPA
ആകുേآാൾ;
ബാധകമാകുേآാൾ.

₹1,000

14 SARFAESI വകു്ؚ 13(4) ْപകാരമുت
ൈകവശെؚടു؋ൽേനാ؂ീസ്

ഡിമാൻഡ്
േനാ؂ീസിെല
കുടിدിക
അടയ്ׯാ؋േؚാൾ.

₹1,000

15 SARFAESI വകു്ؚ 14 ْപകാരമുت
േകസ്ഫയലിംഗ് /ൈകവശ
ഉ؋രവ്

CM/DM/CMM-ൽനി്ؗ
ൈകവശഉ؋രവ്
േനടാൻ;ഓേരാ
ഫയലിംഗിനും.

₹1,000അെ׸بിൽ
യഥാർ،െചലവ് —
ഏതാണ് കൂടുതേലാഅത്.

16 CMM/DM ഉ؋രവ് നടؚാׯൽ വُٝു
ൈകവശെؚടു؋ാ
ൻ;ഓേരാ ഉ؋രവ്
നടؚാׯലിനും.

₹50,000അെ׸بിൽ
യഥാർ،െചലവ് —
ഏതാണ് കൂടുതേലാഅത്.

17 േലല േനാ؂ീസ് ْപസിؑീകരണം CM/DM ഉ؋രവ്
ലഭി׺ േശഷം;ഓേരാ
ْപസിؑീകരണ؋ി
നും.

₹5,000

18 ആർബിേْടഷൻനിയമം 1996, വകു്ؚ
17 ْപകാരമുتേകസ്ഫയലിംഗ്

ഡിമാൻഡ്
േനാ؂ീസിെല
കുടിدിക
അടയ്ׯാ؋േؚാൾ;
ഓേരാ
ഫയലിംഗിനും.

₹5,000

19 െച്ׯ മട׹ിയാൽ Negotiable
Instruments Act, 1881 വകു്ؚ 138

െച്ׯ
നിരസിുׯേآാൾ;

₹10,000



ْപകാരമുتനിയമനടപടി ഒരിׯൽ.
20 േലാക്അദാല്؋നടപടികൾ നടു؋േآാൾ. ₹1,000
21 ചാർജ് റിലീസ് / േരഖകൾ

ൈകമാറുؗതിെലതാമസം
വാᅃ١ പൂർ؉മായി
തീർ്؋ 30
ദിവസ؋ിന്
േശഷവും യഥാർ،
േരഖകൾതിരിെക
നൽകാെതേയാ
ചാർജ്
സാئിُ٢ാײൻ േഫാം
സമർؚിׯാെതേയാ
ഇരുؗാൽ
കാരണ׹ൾ
അറിയിׯണം.

ിന്െറ؋ാപനر
കാരണ؋ാൽ
താമസെമ׸ിൽഓേരാ
ദിവസ؋ിനും ₹5,000
നذപരിഹാരം. േരഖകൾ
നذെؚ؂ാൽ
ഡّൂ؛ിേئׯ/്സർ؂ിൈഫ
ഡ്പകർؚുകൾ
ലഭّമാׯാൻ
സഹായിുׯകയും െചലവ്
വഹിുׯകയും േവണം.
അതിന് 30 ദിവസം
അധികമായി ലഭിുׯം;
തുടർ്ؗ (ആെക 60 ദിവസം
കഴി؁്) പിഴ
കണׯാുׯം.

22 വാᅃ١ റؐാുׯേآാൾെചലവുകൾ
തിരിു׺പിടിׯൽ

വാᅃ١ വിതരണം
െചؗുإതിന് മു്آ
ഏത്ഘ؋؂ിലും
റؐാׯിയാൽ;
ഒരിׯൽ.

വّװിഗതചർ׺,ഫീൽഡ്
പരിേശാധനാ റിേؚാർ؂്,
ബّൂേറാ റിേؚാർ؂ുകൾ,
റി്ُٕ കെ؇യിൻെമന്റ്,
െട٠عിׯൽ/ലീഗൽ
റിേؚാർ؂ുകൾ, േരഖകൾ
തإാറാׯൽ,ൈകമാئ
െചലവുകൾതുട׹ിയവ
ഉപേഭാװാവ്വഹിׯണം.

4. വാᅃ١യ്تുׯഈട്
താെഴؚറയുؗവُٝുവിൽMHIL-ന്െറഅനുകൂലമായി േമാർ؂്േഗജ് സൃذി׺ാണ് വാᅃ١
സുരײിതമാؗുׯത.്



േമാർ؂്േഗജ് വُٝു:അതിരുകൾ, വിُീٝർണം, സമീപഅടയാളം, പിൻേകാഡ്എؗിവ
ഉൾെؚെടയുتപൂർ؉വിലാസം: ______________________________________________

മുئഈട് / െകാളാئറൽവُٝു: ______________________________________________

ഗّാരന്ററുെടവിവര׹ൾ:വയസ് ______; െതാഴിൽ ______; വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുമായുتബؖം
______; എْതവർഷമായിഅറിയാം ______; േഫാൺ ______; ഇെമയിൽ ______; താമസവിലാസം ______;
കണׯാׯിയആُിٝമൂലّം ______.

5. വُٝുവിന്െറയും വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുെടയും ഇൻഷുറൻസ്
ഇൻഷുറൻസ്എടുؗുׯത് വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുെട തിരെ؁ടുؚിന് വിേധയമാണ്.

വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുെടൈലഫ് ഇൻഷുറൻസ് (ബാധകെമ׸ിൽ): വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുെട
ജീവൻസംരײിുׯകഎؗതാണ് ഉേؐശّം. ലഭّമായപരിരײകളിൽൈലഫ് കവേറജ്,
ആശുപْതി ദിവസേവതനആനുകൂലّം, കാൻസർ/ഹൃേْദാഗ പരിരײ, ഗുരുതര േരാഗ
പരിരײ,ശസ്ْ തْകിയാആനുകൂലّം,അപകട ഇൻഷുറൻസ്എؗിവ ഉൾെؚടാം;
േപാളിസിയുെട നിബؖനകൾബാധകം.

വُٝുവിന്െറ ഇൻഷുറൻസ് (ബാധകെമ׸ിൽ):ഈടായി നൽകിയവُٝുവിെന ഭൂകآം,
തീപിടി؋ം, സ്േഫാടനം, െകാടു׸ാ്ئ, ശװമായകാ്ئ/മഴ തുട׹ിയവ മൂലമുتന׹ذളിൽ
നി്ؗസംരײിׯാൻ.

6. വാᅃ١ വിതരണം െചؗുإതിനുتനിബؖനകൾ
a.അനുമതിക്؋ / വാᅃ١ാ കരാറിൽ MHILആവശّെؚ؂എبാബؖെؚ؂ േരഖകളും
സമർؚിׯണം.

b. വُٝുവിന്െറ നിയമപരവുംസാേ׸തികവുമായ പരിേശാധനതൃٝلികരമായിരിׯണം.

c.അനുമതിക؋ിൽപറയുؗസٔؓംവിഹിതം (വീടിന്െറ െമാ؋ം െചലവ് minus വാᅃ١ തുക)
വാᅃ١െയടുؗുׯയാൾഅടയ്ׯണം. MHIL നൽകുؗ ْപേതّക ഉൽؚْؗപകാരമുتമെئാരു
ْകമീകരണമുെ؇׸ിൽഅത്അറിയിുׯകയും വാᅃ١െയടുؗുׯയാൾഅംഗീകരിുׯകയും
േവണം.

d. MHILആവശّെؚടുؗ ഉപേയാഗ െതളിവുകൾസമർؚിׯണം.

e. നിർأാണപുേരാഗതി/താമസം, വُٝുവിന്സംഭവിؗുׯവലിയനാശനذം,
േജാലി/ബؖെؚടാനുتവിവര׹ളിെല മാئം, വُٝു നികുതിഅടയ്ׯാ؋ത് തുട׹ിയ
വിവര׹ൾMHIL-െന പതിവായിഅറിയിׯാെമ്ؗസأതിׯണം.

f.അംഗീകൃത؛ാൻഅനുസരി׺ായിരിׯണംനിർأാണം.

g. പؑതി്ׯആവശّമായഅനുമതികൾെഡവലؚർ േനടിയി؂ുെ؇്ؗ വാᅃ١െയടുؗുׯയാൾ
ഉറؚാׯണം.

h. പുനർവിൽؚനയിലുتവُٝു വാു׹േآാൾആവശّമായഎبാഅനുമതികളും
ലഭّമായിരിׯണം; വിൽؚനׯാരന്െറൈകവശംഅവഉ؇ായിരിׯണം.



i. െമാറേ؂ാറിയംഅവസാനിുׯേآാൾവാᅃ١ പൂർ؉മാേയാ ഭാഗികമാേയാവിതരണം െചإാെത
ബാׯിയുെ؇׸ിൽവാᅃ١ തുകകുറയ്ׯാൻMHIL-ന്അവകാശമു؇്.

j. നിർأാണ؋ിലിരിؗുׯവُٝു വിൽ,അനുവദി׺ മുഴുവൻവാᅃ١യും വിതരണം
െചᅃٝേശഷേമാനിർأാണംപൂർ؋ിയായേശഷേമാ മാْതേമ EMIആരംഭിൂׯ.

7. വാᅃ١യും പലിശയും തിരി׺ടയ്ׯൽ
ഭാഗികമായി മാْതംവിതരണം െചᅃٝവാᅃ١കളിൽവിതരണം െചᅃٝ തുകയ്്ׯ പലിശ
ബാധകമാണ.് ഇതാണ് Pre-EMI പലിശ.ആദّവിതരണം നടؗമാസം മുതൽ EMIആരംഭിؗുׯ
മാസംവെരഇത്ഓേരാ മാസവുംഅടയ്ׯണം. വാᅃ١യുെടഅവസാനവിതരണം ലഭി׺
മാസ؋ിനു േശഷമുتമാസ؋ിലാണ്സാധാരണതിരി׺ടവ്ആരംഭിؗുׯത.്

വാᅃ١ തുലّമായ ْപതിമാസതവണകളായി (EMI) തിരി׺ടയ്ുؗുׯ. EMI-യിൽകുടിدിക
മൂലധന؋ിന് കണׯാؗുׯപലിശയും മൂലധന؋ിന്െറ ഒരു ഭാഗവും ഉൾെؚടും. വാᅃ١ തുക,
പലിശനിര്ׯ, കാലാവധിഎؗിവെയഅടിرാനമാׯിയാണ് EMI കണׯാؗുׯത.് ഇവയിൽ
മാئമു؇ായാൽ EMI തുകയിേലാ കാലാവധിയിേലാ മാئം വരാം.

EMIആദّം കുടിدികപലിശയിേല്ׯവിനിേയാഗിുׯം; േശഷിؗുׯതുകമൂലധന
തിരി׺ടവിന് ഉപേയാഗിുׯം. പലിശനിര്ׯ ഉയരുകയാെണ׸ിൽപലിശതുകവർധിുׯകയും
മൂലധനതിരി׺ടവിെനബാധിുׯകയും െചإാം.

PEMI/EMI തിരി׺ടവ് NACHവഴി നട؋ണം.സാേ׸തികകാരണ׹ളാൽNACHസജീവമാׯാൻ
ൈവകുകേയാ ْപവർ؋നരഹിതമാകുകേയാ െചᅃٝാൽ PDC െചുׯകൾസٔീകരിׯാം.ഈ
െചുׯകൾഓേരാ മാസവും 5-◌ാ◌ംഅെ׸بിൽ 7-◌ാ◌ം തീയതിസമർؚിുׯം. ഉദാഹരണം:
മാസം 29-ന് വാᅃ١ വിതരണം െചᅃٝാൽ മാസാവസാനംവെര ഉتഇടׯാലപലിശഈടാുׯം;
അടു؋മാസം 5-◌ാ◌ംഅെ׸بിൽ 7-◌ാ◌ം തീയതിയായിരിുׯം െച്ׯസമർؚിׯൽതീയതി.

8. കുടിدികവീെ؇ടുؗുׯതിനുتചുരുׯനടപടിْകമം
മുകളിെലനിബؖനകളിലൂെട വാᅃ١െയടുؗുׯവർുׯം ഗّാരന്റർമാർുׯം തിരി׺ടവ് രീതി,
െഷഡّൂൾ, മാർഗംഎؗിവഅറിയി׺ിരിുؗുׯ. PEMI/EMIസമയ്؋അടയ്േׯ؇ത്
വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുെട ഉ؋രവാദി؋മാണ്. നിحിതതീയതിയിൽഅടയ്ׯണെമ്ؗ
ഓർأെؚടു؋ൽ/േനാ؂ീസ് നൽേക؇നിർബؖംMHIL-ന് ഇب.

a. PEMI/EMI നിحിതതീയതിയിൽഅട׺ിെ׸بിൽ, േഫാൺവിളി, തപാൽ/ഇലക്േْടാണിക്
സേؕശം,അെ׸بിൽഅവസാനമായി നൽകിയവിലാസ؋ിൽഅംഗീകൃത ْപതിനിധികളുെട
സؕർശനംഎؗിവയിലൂെട MHILഓർأിؚിׯാം.ബؖെؚടാനുتവിവര׹ളിലും
വിലാസ؋ിലും മാئമുെ؇׸ിൽവാᅃ١െയടുؗുׯവരും ഗّാരന്റർമാരും MHIL-െന
അറിയിׯണം;അറിയിׯാതിരിؗുׯത് കരാർ ലംഘനമായികണׯാുׯം.

b. കുടിدികവീെ؇ടുؗുׯതിേനാ വُٝു പരിേശാധിؗുׯതിേനാ, ഡിേഫാൾ؂് സംഭവി׺ാൽ
വാᅃ١യിലൂെട ധനസഹായംനൽകിയവُٝുവിേലേׯാതാമസرലേ؋േׯാ MHIL-ന്െറ
അംഗീകൃത ْപതിനിധികൾ്ׯ ْപേവശനംഅനുവദിׯാൻവാᅃ١െയടുؗുׯവർ
സأതിുؗുׯ. ഇ؋രംവിളി/ആശയവിനിമയം/സؕർശന െചലവുകൾവാᅃ١െയടുؗുׯവർ
അടയ്ׯണം.



c.ഈനിബؖനകൾഅംഗീകരിؗുׯതിലൂെട CIBIL, CRIF തുട׹ിയ RBIഅംഗീകരി׺ െْകഡി്ئ
ഇൻഫർേമഷൻബّൂേറാകളുമായി െْകഡി്ئ വിവര׹ൾപ׸ിടാൻ MHIL-ന് സأതംനൽകുؗു.
െْകഡി്ئ ചരിْതെ؋ ْപതികൂലമായിബാധിؗുׯത് ഒഴിവാׯാൻകുടിدികസമയ്؋
അടയ്ׯണം.

d. തുടർ׺യായഡിേഫാൾ؂ും വാᅃ١െയ NPAആയി ْപഖّാപിׯലും ഉ؇ായാൽ, കുടിدിക
വീെ؇ടുׯാൻ Loan Recall Noticeഅയയ്ׯാനും Negotiable Instruments Act വകു്ؚ 138, SARFAESI
നിയമം,അെ׸بിൽമ്ئ നിയമ׹ൾ ْപകാരം നടപടിെയടുׯാനും MHIL-ന്അവകാശമു؇.്
േമാർ؂്േഗജ്/ഈട് നടؚാׯൽ,വُٝുൈകവശെؚടു؋ൽ,വിൽؚനഎؗിവബؖെؚ؂
നിയമْപകാരമായിരിുׯം.

Negotiable Instruments Act, സിവിൽ േകസ്, SARFAESI നിയമംഎؗിവ ْപകാരമുتവീെ؇ടുׯൽ
നടപടികൾആരംഭിؗുׯതിന് മു്آവാᅃ١െയടുؗുׯവർുׯം ഗّാരന്റർമാർുׯം
അറിയിؚുകൾ/ഓർأെؚടു؋ലുകൾ/േനാ؂ീസുകൾനൽകും. നിയമനടപടികളുെട
െചലവുകൾവാᅃ١അׯൗ؇ിൽെഡബി്ئ െചുإം.

9. നിർവചന׹ൾ
a.കുടിدിക (Overdue): ധനകാരّرാപനം/വാᅃ١ദാതാവ് നിحയി׺തീയതിയിൽഅടയ്ׯാ؋
ഏെതാരു തുകയും കുടിدികയാണ്.

b. NPA:ബാ׸ിന് വരുമാനംസൃذിׯാതാകുؗആُിٝ NPAആകുؗു. കാലാവധിവാᅃ١യിൽ
മൂലധനതവണേയാ പലിശേയാ 90 ദിവസ؋ിലധികംകുടിدികയായാൽവാᅃ١/അഡٔാൻസ്
NPAആയികണׯാׯാം.

c. SMA:അടവ് മുടؗു׹ ഉടൻതെؗവാᅃ١യിെലസأർؐം തിരി׺റിയാൻ Special Mention Account
(SMA) വിഭാഗീകരണം നടു؋ം:

SMA വിഭാഗം മൂലധനം/പലിശ/മുئ തുകകുടിدികയായ
കാലയളവ്

SMA-0 1–30 ദിവസം
SMA-1 31–60 ദിവസം
SMA-2 61–90 ദിവസം

10. ഉപേഭാൃװ േസവനം
സഹായ؋ിനും വിവര׹ൾുׯം തി׸ൾ മുതൽശനി വെര രാവിെല 9.00 മുതൽൈവകി؂് 5.30
വെര (ഞായറാٌٗകളുംഅവധി ദിവസ׹ളും ഒഴിെക)ബؖെؚടാം:

a. സമീപെ؋MHIL ശാഖാ മാേനജർ / ശാഖാചുമതലׯാരൻ.

b. ഇെമയിൽ: enquiry@muthoothomefin.com

c. േഫാൺ: 8113837788 / 8976718559; േടാൾ ْഫീ: 18001211214

െവബ്ൈസ്ئ: www.muthoothomefin.com.അെ׸بിൽക്؋അയയ്ുׯക: Muthoot Homefin (I) Ltd., The
Ruby, 19th Floor, 19 NE Near Ruparel College, No.29, Senapati Bapat Marg, Tulsi Pipe Road, Dadar West, Mumbai –
400028, Maharashtra. േഫാൺ: 022-41010999.



ശാഖസؕർശി്׺ ലഭّമാׯാവുؗ േരഖകൾ:അഭّർ،നനൽകിയതീയതി മുതൽ 15 ْപവൃ؋ി
ദിവസ؋ിനുتിൽ േരഖകളുെട േഫാേ؂ാ പകർؚുകൾനൽകാം.ആവശّമായ
അ ീവ്ئ٣ിനിസ്േْടـ ഫീസ്ബാധകമാണ്.

11. പരാതിപരിഹാരം
ലഭി׺ േസവന؋ിൽതൃٝلിയിെ׸بിൽപരാതി നൽകാം. grievance@muthoothomefin.com
അെ׸بിൽ response@muthoothomefin.comഎؗവിലാസ؋ിേല്ׯഇെമയിൽഅയയ്ുׯക;
അെ׸بിൽ +91-2239110999 / +91-2239110900 / 8113837788എؗനآറുകളിൽവിളിുׯക. ശാഖയിൽ
സൂײിؗുׯപരാതി രജിزറിലും പരാതി േരഖെؚടു؋ാം.

ഒരാٌയ്ٗتുׯിൽമറുപടി ലഭിׯാ؋പײേമാശാഖയുെട മറുപടിയിൽതൃٝلിയിبാ؋
പײേമാ Grievance Redressal Officer (GRO)-െനസമീപിׯാം:
grievanceredressalofficer@muthoothomefin.com.അെ׸بിൽതാെഴؚറയുؗവിലാസ؋ിേല്ׯ ക്؋
അയയ്ׯാം:

Grievance Redressal Officer, Muthoot Homefin (India) Ltd., 2nd Floor, Muthoot Chambers, Kurians Tower, Banerji
Road, Ernakulam, Kochi – 682018, Kerala.

ഒരു മാസ؋ിനുتിൽകآനിയിൽനി്ؗ മറുപടി ലഭിׯാ؋പײേമാ പരിഹാര؋ിൽ
തൃٝلിയിبാ؋പײേമാ National Housing Bank (NHB)-ന്െറ പരാതി പരിഹാര െസبിെന
സമീപിׯാം.ഓൺൈലൻ: https://grids.nhbonline.org.in. പരാതി േഫാമിന്െറ ലി്׸:
https://nhb.org.in/citizencharter/Complaint_form.pdf

തപാൽവിലാസം: National Housing Bank, Complaint Redressal Cell, Department of Supervision, 4th Floor, Core
5A, India Habitat Centre, Lodhi Road, New Delhi – 110023. ഇെമയിൽ: crcell@nhb.org.in

വായി׺റി؁തിന്െറرിരീകരണവും ഒؚുകളും
മുകളിലുتനിബؖനകളും വّവرകളും വായി׺ി؂ുെ؇ؗും / വായിു׺
േകൾؚി׺ി؂ുെ؇ؗുംഅവമനشിലാׯിയി؂ുെ؇ؗും വാᅃ١െയടുؗുׯവർ
.ുؗുׯിരീകരിر

വാᅃ١െയടുؗുׯയാളുെട ഒ്ؚ / വിരലടയാളം: __________________________

അംഗീകൃത ഒؚുെവؗുׯയാൾ— Muthoot Homefin (India) Limited

േപര്: __________________ പദവി: __________________ തീയതി: __________________

കുറി്ؚ: ഇത് നൽകിയഇം׷ീഷ് േരഖയുെട മലയാള പരിഭാഷയാണ്. നിയമപരമായ
ഉപേയാഗ؋ിന് മു്آ MHIL-ന്െറഔേദّാഗിക േരഖയുമായി തുകയും ചാർജുകളും ْപേതّകി്׺
12-◌ാ◌ംഫീസ് ഇന؋ിന്െറ തുടർ׺യും പരിേശാധിുׯക.


